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ZATON

HOLIDAY RESORT

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

1. RESERVATION

Die Reservation eines Campingplatzes, eines Mobilheims
oder Appartements kann online getatigt werden. Die
Kreditkartendaten miussen angegeben werden. Die giiltige
Karte ist erforderlich als Garantie fir die Reservation und
wird im Falle einer nicht rechtzeitigen Absage um den Betrag
der Anzahlung belastet.

AuBerdem kann die Anfrage fur die Reservation per E-Mail, Fax
oder per Post erfolgen. Auf Grundlage der erfolgten Anfrage,
wird dem Gast in kirzester Zeit ein Angebot geschickt.

Flr die Buchung eines Mobilheims und Appartements ist
die Anzahlung mittels Banktransfers und die Kopie der
Einzahlung als Evidenz notwendig. All das spatestens bis
zum im Angebot angegebenen Datum. Oder Sie schicken
uns die Kreditkartendaten. Wenn die Anzahlung nicht zum
angegebenen Termin eingezahlt ist, oder die Kreditkarte
nicht zugestellt wurde, wird die Reservation als ungultig
betrachtet.

Die Bedingung zur Buchung einer Parzelle ist die Einzahlung
einer Geblihr, die nicht zurickerstattet wird.

2. ANDERUNG UND
RESERVATION

Im Falle einer Reservation via Online-Booking, kann diese, im
Einklang mit den Regeln der Absage der Reservation, geandert
oder storniert werden.

STORNIERUNG DER

Wenn die Reservation auf dem Weg einer direkten
Korrespondenz erfolgt ist, muss die Verkaufsdienststelle tiber
alle Anderungen oder Stornierung in Kenntnis gesetzt werden.
Diese ist dann verpflichtet das Akzeptieren die Stornierung
oder Anderung schriftlich zu bestétigen. Nur im Fall eine
Stornierung der Reservation mindestens 31 Tage vor Ankunft,
wird der Betrag der Anzahlung zuriickerstattet, allerdings um
die Summe der Bankausgaben vermindert. Im Falle einer nicht
rechtzeitigen Stornierung oder bei no-show, wird der Betrag
der Anzahlung einbehalten, oder es wird zur Entschadigung,
die Kreditkarte des Gastes, in Hohe der vorgesehenen
Anzahlung, belastet.

3. ANREISE UND ABREISE
» Camp

Anreise: ab 13 h

Abreise: bis 12 h

Spatere Anreise: die reservierte Parzelle wartet bis 13 h des
nachsten Tages auf den Gast, aber der gesamte reservierte
Zeitraum wird abgebucht

Frihere Abreise: wenn kein triftiger Grund zur Verkiirzung
der Aufenthaltszeit besteht, ist der Gast verpflichtet den
gesamten gebuchten Zeitraum zu bezahlen

Spatere Abreise: fur den Aufenthalt im Camp nach 12 h wird
noch ein zusatzlicher Tag verrechnet.
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Ankunft und Abreise sind jeden Tag wahrend der ganzen Saison
moglich.

» Mobilheime und Appartements
Check-in: ab 16 h
Check-out: bis 09 h

Spatere Anreise: das reservierte Mobilheim oder das
Appartement warten bis 16 h des nachsten Tages auf den Gast,
aber der gesamte reservierte Zeitraum wird verrechnet

Frihere Abreise: wenn kein triftiger Grund zur Verkiirzung
der Aufenthaltszeit besteht, ist der Gast verpflichtet den
gesamten gebuchten Zeitraum zu bezahlen

Spatere Abreise: fir den Aufenthalt nach 09 h wird noch ein
Tag verrechnet

Mobilheim: wahrend der Vorsaison und Nachsaison sind
Anreise und Abreise jeden Tag moglich (mindestens drei Tage
Aufenthalt); Hochsaison - Anreise und Abreise samstags (min.
siebentagiger Aufenthalt)

3* Appartements: Anreise und Abreise sind jeden Tag wahrend
der ganzen Saison moglich. In der Hochsaisons betragt die
minimale Aufenthaltszeit fiinf Tage und in der Vor- und
Nachsaison drei Tage

4* Appartements: Anreise und Abreise samstags wahrend der
ganzen Saison (min. siebentagiger Aufenthalt), auBer der
ersten Halfte des Mai und der zweiten Halfte des September,
wenn die minimale Aufenthaltszeit drei Tage betragt; Anreise
und Abreise jeden Tag.

4. ZAHLUNG

Um eventuellen Verspatungen am Tag der Abreise aus dem
Weg zu gehen wird den Gasten empfohlen, die Kosten des
Aufenthalts einen Tag vor der Abfahrt zu decken. Fur Gaste
die sich auf Campingplatzen oder in Mobilheimen aufhalten,
wird die Abrechnung an der Rezeption des Camps von 7-21 h
vollzogen, wobei Gaste des Appartements an der Rezeption
des Appartements zahlen, ebenso in der Zeit von 7-21 h.
Bezahlung ist in bar oder per Kreditkarte moglich.

5. VERSICHERUNG

Im Falle von Diebstahl, Unannehmlichkeiten, Beschadigung
von Eigentum und Verletzungen libernimmt die Verwaltung
keine Haftung. Ebenso iber nimmt die Verwaltung keine
Haftung fur Schaden dir durch Unwetter, Hagel, umgefallene
Biume, Aste, Pinienzapfen, Krankheiten, Epidemien, Briande,
Naturkatastrophen und anderes entstehen. Den Gasten wird
empfohlen, dass sie sich bei einem Versicherungsunternehmen
eigener Wahl, fiir mogliche Risiken wahrend des Aufenthalts
im Camp versichern lassen.

Eine Buchungsbestatigung bedeutet
Allgemeinen Bedingungen.
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